PRZEMOC? NIE CZEKAJ!

Co warto
wiedziec
o0 procedurze

NIEBIESKIE




Opr. merytoryczne: Renata Durda
Pogotowie , Niebieska Linia"
Instytut Psychologii Zdrowia PTP

Opr. graficzne: Szymon Wojcik

Na zlecenie i we wspotpracy z Najwyzszg Izbg Kontroli
Warszawa, listopad 2015



Czy to juz przemoc?

Czy wsrdéd najblizszych czujesz sie bezpiecznie? Masz poczucie,
Ze troszczg sie o Twoje zdrowie i zycie, szanujg Twojg godnos¢, wol-
nos¢, nietykalnos¢ osobistg? Jezeli nie, z jakich zachowan wobec Cie-
bie to wynika?

Musisz wiedzieé, ze przemoc to nie tylko bicie. S3 rézne rodzaje prze-
mocy, wsrdd nich przemoc fizyczna, psychiczna (np. obrazanie, poni-
Zanie, straszenie), seksualna (np. gwatt, wymuszanie wspodtzycia), eko-
nomiczna (np. zabieranie pieniedzy i rzeczy), zaniedbanie.

Zastanow sie, czy zdarza sie, ze ktos Tobie bliski:
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Popycha Cig, policzkuje, bije, szarpie?
Traktuje w sposoéb, ktory Cie rani?
Obrzuca obelgami, wyzwiskami?

Zmusza do robienia rzeczy, ktére sg dla Ciebie ponizajgce?

Domaga sie ograniczenia Twoich kontaktow z bliskimi, przy-
jaciétmi i znajomymi?

Kontroluje w petni wszystkie wydatki w domu i kaze Ci pro-
si¢ o pienigdze?

W przyptywie ztosci niszczy Twojg wtasnos¢?

Naktania Cie do kontaktéw seksualnych, mimo ze nie masz
na to ochoty?

Grozi, ze zrobi Tobie i Twoim bliskim krzywde, zabije, zrani?
Uwaza, ze zastugujesz na takie traktowanie?

Uwaza, ze wszystkie powyzsze rzeczy robi dla Twojego do-
bra?

Jesli odpowiedziatas/es twierdzgco chociaz na jedno pytanie, istnieje
ryzyko, ze doznajesz przemocy ze strony bliskiej Ci osoby.



Czym jest procedura "Niebieskie Karty"?

Procedura , Niebieskie Karty”
to skoordynowany system pomocy
dla osob, ktore doznajg przemocy domowe;j.

Co zyskasz dzieki ,,Niebieskim Kartom”?

Cho¢ zawsze najwazniejsze sg dziatania, ktére mozesz podjgé sam/a,
dzieki wsparciu roznych stuzb i instytucji wspotdziatajgcych w ramach
procedury Niebieskiej Karty, zyskasz réwniez:

mm)) pomoc w zapewnieniu Ci bezpieczenstwa;

mm) wsparcie w rozwigzaniu trudnej sytuacji (nie tylko zwigza-
nej z przemocy, ale np. w uniezaleznieniu sie od sprawcy
w kwestiach materialnych, zawodowych, mieszkaniowych,
jak réwniez pomoc psychologiczng, prawng lub inng, jakiej
oczekujesz);

» monitoring zmieniajgcej sie sytuacji;

» podejmowanie przez specjalistéw dziatan majacych na
celu zmiane zachowania sprawcy, poczynajac od uswiado-
mienia sprawcy/czyni konsekwencji stosowania przemocy
i tego, ze rozne instytucje bedg interesowac sie jego/jej
zachowaniem, dziatan edukacyjnych, zobowigzania do le-
czenia odwykowego, a w okreslonych prawem przypadkach
rowniez np. zakaz kontaktu, zblizania sie, nakaz eksmisji.

Nie Ty jestes odpowiedzialna/y za przemoc!

PAMIETAJ!

Wine ponosi zawsze osoba stosujgca przemoc!




Co powinienes$ wiedzie¢ o procedurze
,Niebieskie Karty”

Najwazniejsza/y w procedurze jestes TY,

PAMIETA!
s jako osoba doznajaca przemocy domowe;j.

Jesli jestes osobg dorosty, uczestniczysz w procedu-
rze osobiscie.

Jedli jestes osobg niepetnoletniag, bedzie Cie repre-
zentowat bezpieczny dorosty, czyli osoba, ktdra naj-

lepiej Cie ochroni:

— rodzic (jesli nie krzywdzi i nie ukrywa poczynan Osoba

krzywdzgcego) if:gﬂgg;

— opiekun faktyczny (czyli kto$, kto sie Tobg opiekuje
- np. babcia/dziadek lub sgsiad/sgsiadka) .

— pedagog z przedszkola lub szkoty
— kurator rodzinny wyznaczony przez sad

W procedurze uczestniczy takze osoba
podejrzewana o stosowanie przemocy.

Osoba
stosujaca
przemoc

Procedure prowadzg przedstawiciele réz-
nych instytucji tworzacy razem Zespot
Interdyscyplinarny (bedzie o nich mowa
dalej), ktérzy specjalnie dla Ciebie powo-
tajg tzw. Grupe Roboczg, ztozong z przed-
stawicieli stuzb, ktdre sg najbardziej przy-
datne w Twojej sytuacji.

Grupa
robocza

Wszystkie osoby udzielajace Ci pomocy w ramach
procedury Niebieskie Karty zobowigzane s3 do

PAMIETAJ!
: zachowania poufnosci wszelkich informacji i

danych, ktore im przekazujesz.




Przebieg procedury , Niebieskie Karty”

Pierwszy krok: Wszczecie procedury

Drugi krok: Opracowanie
indywidualnego planu pomocy

Trzeci krok: Oddziatywanie
na sprawce przemocy

Czwarty krok: Realizacja
indywidualnego planu pomocy

L

Pigty krok: Ewentualne zdarzenia niebezpieczne
w trakcie procedury , Niebieskie Karty”

Szosty krok: Zakonczenie procedury
»,Niebieskie Karty”

Na nastepnych stronach zostang szczegétowo omdwione wszystkie
te kroki.



Pierwszy krok

Wszczecie procedury

Procedura rozpoczyna sie od wypetnie-
nia KARTY A. Karte A moze wypetnié: KO rta

e policjant N

e pracownik socjalny A Zbidr

e pracownik oswiaty podstawowych
e przedstawiciel ochrony zdrowia informaciji o

cztonek gminnej komisji rozwigzy- Tobie i Twojej sytuaci
wania problemdw alkoholowych

Jesli zycie lub zdrowie Twoje lub kogos w Twojej

PAMIETAJ! rodzinie jest zagrozone z powodu przemocy, dzwon
na Policje (tel. 997 lub 112)!

Karta A zostanie wypetniona, gdy w trakcie wykonywania swoich
czynnosci zawodowych jedna z ww. oséb powezmie podejrzenie,
ze ma do czynienia z przypadkiem przemocy domowej (bedzie
Swiadkiem przemocy lub ustyszy wiarygodne informacje na ten
temat od kogos$ innego).

Kazdy, kto wypetni Karte A, przekazuje jq w ciggu 7 dni do prze-
wodniczgcego/przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego.
Taki zespdt funkcjonuje w kazdej gminie. Najczesciej ma swojg
siedzibe w lokalnym Osrodku Pomocy Spotecznej.

Przewodniczgca/y Zespotu Interdyscyplinarnego po otrzymaniu
Karty A w ciggu 3 dni przekazuje jg cztonkom Zespotu, ktéry po-
wotuje Grupe Robocza. W jej sktad wchodzg przedstawiciele réz-
nych instytucji, ktdre powinny zainteresowac sie sytuacjg rodziny.
Najczesciej sg to, w zaleznosci od Twoich potrzeb: pracownik so-
cjalny, dzielnicowy, przedstawiciel szkoty do ktérej chodzi dzie-
cko, przedstawiciel gminnej komisji alkoholowej, przedstawiciel
ochrony zdrowia czy wreszcie psycholog z poradni lub organizacji
zajmujacej sie pomocg ludziom w sytuacjach kryzysow zyciowych.



Pierwszy krok cd.
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Karte B otrzymasz od osoby TS (SRS
wypetniajgcej Karte A (krok 1) i praktyczne
lub najpdiniej na spotkaniu dla osoby doznajacej
z Grupg Roboczg (krok 2). przemocy domowej




Opracowanie indywidualnego
planu pomocy

Cztonkowie Grupy Roboczej (zwykle od 3 do 5 oséb) po zapoznaniu
sie z informacjami zawartymi w Karcie A, by¢ moze takze po zebraniu
informacji w srodowisku domowym, zaproszg Cie na spotkanie. Od-
bedzie sie ono w najblizszym mozliwym czasie — zwykle od 7 do 30 dni
od zgtoszenia/interwencji.

Spotkanie odbedzie sie
w siedzibie Zespotu Inter-
dyscyplinarnego lub kto-
rejs z lokalnych instytucji
pomocowych. Jesli masz
problemy ze zdrowiem, ta-
kie spotkanie moze odbyc¢
sie w dogodnym dla Cie-
bie miejscu, np. w Twoim
domu.

Diagnoza

Spotkanie to stuzy¢ bedzie ool yuae)
uzyskaniu dokfadniejszych oraz indywidu-
informacji niezbednych do allgy e pRrrdgy

dobrej oceny sytuacji Two-

jej rodziny (mieszkaniowej, zdrowotnej, prawnej, materialnej, za-
wodowej, sytuacji dzieci) oraz zapoznaniu sie z Twoimi potrzebami
i oczekiwaniami w zwigzku z doswiadczang przemoca. Na tej podsta-
wie zostanie opracowana diagnoza Twojej sytuacji oraz przygotowany
specjalnie dla Ciebie indywidualny plan pomocy, ktdre zostang zapi-
sane w Karcie C.

Twoje bezpieczenstwo i potrzeby s3 najwazniej-
sze, dlatego aktywnie je zgtaszaj! Dzieki temu plan

PAMIETAJ! : .
pomocy, ktory stworzy Grupa Robocza, bedzie

najlepiej spetniat Twoje oczekiwania.




Oddziatywanie na sprawce przemocy

Po spotkaniu z Tobg cztonkowie Grupy Roboczej wezwg na spotkanie
osobe stosujgcg przemoc. Ona/on takze ma prawo wypowiedzieé
swoje zdanie i zgtosi¢ swoje potrzeby. Zostang one w miare mozliwo-

Sci uwzglednione w planie
pracy z rodzina.

Celem spotkania jest prze-
de wszystkim wezwanie
osoby stosujgcej przemoc
do zaprzestania zacho-
wan krzywdzacych innych
cztonkdw rodziny oraz
motywowanie jej do pra-
cy nad zmiang zachowan.
Dokumentacja tego spot-
kania zostanie zapisana
w Karcie D.

W uzasadnionych sytua-
cjach Zespot Interdyscy-
plinarny moze wystgpic
do Prokuratury o zasto-
sowanie S$rodkéw zapo-
biegawczych, takich jak:

Diagnoza

sytuacji osoby

stosujacej
przemoc, dziatania w
stosunku do tej osoby
oraz zobowiazania
przez nig, podjete

nakaz opuszczenia przez sprawce lokalu, w ktorym zamieszkuje
wspolnie z pokrzywdzonym, dozor Policji, czy tymczasowe areszto-
wanie. Sad moze zobowigzaé sprawce do uczestnictwa w programie

korekcyjno-edukacyjnym.

Poniewaz przemoc jest zachowaniem wyuczonym,
PAMIETAJ! mozna wiec takze oduczyc¢ sie jej stosowania!

Temu stuzg programy korekcyjno-edukacyjne.




Realizacja indywidualnego
planu pomocy

Cztonkowie Grupy Roboczej bedg wspieraé Cie w realizacji dziatan
wspolnie zaplanowanych w indywidualnym planie pomocy. Moze
to obejmowac np. prace socjalng, konsultacje psychologiczne, udziat
w grupie wsparcia dla oséb doznajacych przemocy, powiadomienie
sgadu, objecie dziecka/dzieci pomocg psychologiczng i pedagogiczna.
Cztonkowie grupy beda monitorowac sytuacje w Twoim Srodowisku
domowym. Monitoring bedzie polegat na okresowych spotkaniach
zaréwno z Tobg, jak i osobg stosujgcg przemoc. Spotkania mogg sie
odbywaé w miejscu zamieszkania lub w siedzibie Zespotu Interdyscy-
plinarnego (w uzgodnieniu z Tobg).

Co pewien czas cztonkowie Grupy Roboczej spotkajg sie i miedzy sobg
wymienig informacje o biezgcej sytuacji w Twoim srodowisku domo-
wym oraz w zaleznos$ci od Twoich potrzeb zweryfikujg poczatkowy
plan pomocy.

robocza

Nie wahaj sie pytac o kazda niejasna dla Ciebie
sprawe. Utatwi to cztonkom Grupy Roboczej
wspotprace z Toba. Bedziecie razem
»Specjalistami” do rozwigzania Twojej sprawy.

PAMIETAJ!




Zdarzenia niebezpieczne w trakcie
procedury , Niebieskie Karty”

Jesli w trakcie procedury incydenty przemocy powtarzaja sie, wzy-
waj Policje lub informuj o tym cztonkéw Grupy Roboczej. Z inter-
wencji Policji powstanie kolejna Karta A dotgczana do dokumentac;ji
procedury. Z informacji przekazanej cztonkowi Grupy Roboczej po-
wstanie notatka w Karcie C lub osobna notatka stuzbowa dotgczona
do dokumentacji.

Karta

Notatka w
Karcie

sy

Jesli w trakcie procedury incydenty przemocy

PAMIETAJ! powtarzajg sie, wzywaj Policje lub informuj o tym
cztonkow Grupy Roboczej!




Zakonczenie procedury

Zakonczenie procedury nastepuje najczesciej z powodu ,ustania
przemocy i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy".

Zwykle nastepuje to w ciggu kilku miesiecy od rozpoczecia procedury,
ale bywa, ze trzeba na to dfuzszego czasu. Zwtaszcza wtedy, gdy prze-
moc trwata latami, a czasami pokoleniami, satysfakcjonujgce zmiany

nie nastgpig w szybkim tempie.

A co po zamknieciu procedury?

Na Twoje zyczenie, lub z powodu oceny ryzyka wznowienia sie prze-
mocy, przedstawiciele instytucji uczestniczagcych w procedurze moga
nadal pracowa¢ z Twoimi bliskimi w ramach swoich ustawowych
kompetenc;ji.

Jesli przemocowe zachowania znowu sie pojawig, nie wahaj sie po-
wiadomic stuzby — procedura rozpocznie sie na nowo od wypetnienia

Karty A.



Sytuacje wyjagtkowe w przebiegu procedury

Opisany powyzej przebieg procedury to najczestszy scenariusz.

Ale w zyciu zdarza sie wiele niespodzianek i przebieg ten moze sie

zmienia¢ w zaleznosci od sytuacji, np.:

» Po rozpoznaniu sytuacji pracownicy réznych zaangazowanych

instytucji dojdg do wniosku, ze w rodzinie nie ma przemocy
i zakonczg dziatania w ramach procedury , Niebieskie Karty"
z powodu ,braku zasadnosSci podejmowania dalszych dzia-
tan". Nie znaczy to, ze rodzina nie bedzie nadal obserwowana
pod katem sygnatdw pogtebiajgcego sie kryzysu.

O
r—V—L%

procedury

» Jesli osoby uczestniczagce w procedurze zmienig miejsce
zamieszkania, istnieje mozliwos¢, aby Zespdt Interdyscypli-
narny, ktdory dotychczas prowadzit procedure, powiado-
mit o podjetych dziataniach stuzby z nowej gminy. Mozesz
o to wnioskowac, jako osoba doznajgca przemocy.

\  Mozliwos¢
otwarcia
@ procedury
w gminie C E

2
o —>

Zakonczenie
procedury
w gminie A




Jako osoba doznajgca przemocy masz prawo do uzyskania
bezptatnej pomocy ze strony wfasciwych stuzb i instytucji.
Obejmuje to:

» interwencje kryzysowg i wsparcie

== poradnictwo medyczne, psychologiczne,
prawne, zawodowe i rodzinne

== badanie lekarskie w celu ustalenia
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem
przemocy domowej oraz wydanie
stosownego zaswiadczenia lekarskiego

mm)) bezpieczne schronienie

mmp ochrone przed dalszym krzywdzeniem
poprzez uniemozliwienie osobom
stosujgcym przemoc korzystania
ze wspodlnie zajmowanego mieszkania
oraz zakaz kontaktowania sie i zblizania

mm)) POMOC W uzyskaniu mieszkania
socjalnego



Podstawy prawne

» Ustawa z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
W rodzinie z pdzniejszymi zmianami (Dz.U. 2015 r., poz. 1390)

» Rozporzadzenie Rady Ministrow z 13 wrzesnia 2011 roku
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formu-
larzy ,,Niebieska Karta" (Dz.U. nr 209, poz. 1245)

Pomocne
informacje

,Niebieska Linia” — poradnia telefoniczna dla
0sAb pokrzywdzonych przemocg i innymi
przestepstwami — tel. 22-688-7000

Poradnia telefoniczna , Niebieska Linia”

tel. 801 120 002 (mozna zgtaszaé incydenty prze-
mocy ze strony osdb, ktére majg ,,zawieszony”
wyrok za stosowanie przemocy)

Adresy internetowe instytucji pomagajgcych
w przypadku przemocy domowej:

www.niebieskalinia.pl
(zaktadka ,,szukam pomocy”)

www.pokrzywdzeni.gov.pl
(zaktadka ,,sie¢ pomocy”)

www.ms.gov.pl
(zaktadka ,,dziatalnos$¢/przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie”)

www.mpips.gov.pl
(zaktadka ,przeciwdziatanie przemocy w rodzinie”)




